
Brukervilkår: For foreldre (private brukere)  

Vilkår og samtykke for bruk av Dilli og de magiske ordene   

Velkommen til Dilli og de magiske ordene!   

Vi er glade for at du og barnet ditt vil bruke appen vår. Før dere starter, må vi be om ditt samtykke 
til å behandle personopplysninger.  

Hva er Dilli og de magiske ordene?  
Dilli og de magiske ordene er en forskningsbasert læringsapp fra Universitetet i Oslo (UiO). Den 
er laget for å hjelpe barn med å øke ordforrådet sitt gjennom lek og spill.  

Hva ber vi om samtykke til?  
For at barnet ditt skal kunne bruke appen og fortsette der det avsluttet forrige økt, trenger vi å 
lagre noen personopplysninger. Vi tar personvernet på største alvor og kun opplysninger 
nødvendige for dette formålet vil bli lagret.  

Hvilke personopplysninger lagrer vi?  

• Om deg som foresatt: Appen tilbyr tre alternativer for registrering og innlogging, 
som hver behandler ulike personopplysninger. Dette er kun for at du skal ha en sikker 
konto og kunne tilbakestille passordet ditt.   

o E-post registrering (e-postadresse og passord. Teknisk: Passord lagres ikke i klartekst; vi 
bruker sikker passordhash før lagring.)  

o FEIDE-innlogging (FEIDE-ID/epost, og navn).  

o Logg inn med Apple (pseudonymt Subject ID, og evt. e-post/alias og navn hvis du velger 
å dele dette). Denne tjenesten kan innebære behandling av disse opplysningene på 
Apples servere i USA (Apple Inc.). Grunnlag: SCC. Se dilli.no/personvern for 
ytterligere informasjon  

• Om barnet ditt: Et navn eller kallenavn som du selv velger, valgt avatar, og øvrige app-
innstillinger som språk, bruk av navigasjonshjelp etc. Appen lagrer også hvilke oppgaver 
barnet har gjennomført (resultater) og hvilke belønninger barnet har fått.  

Hvordan sikrer og lagrer vi personopplysningene?  
All informasjon lagres trygt på Universitetet i Oslos egne, sikre servere i Norge. Kun et begrenset 
antall teknisk ansatte ved UiO har tilgang til opplysningene, og kun for å sikre at appen fungerer 
som den skal.  

Vi lagrer kun nødvendige informasjonskapsler for påloggingssesjon. Tjenestelogger kan 
inneholde tidspunkt, IP, endepunkt og tekniske feilkoder for sikkerhet/feilsøking. 
Sikkerhetskopier rulleres, med sletting innen 90 dager.  

  
Data lagres også lokalt på enheten (f.eks. iPaden) slik at appen kan brukes uten nett. En 
sikkerhetskopi på serveren vår sørger for at dere ikke mister oversikten over hvilke oppgaver som 
er gjennomført om dere bytter eller mister enheten.  

Viktig informasjon om personvern  
Appen er utviklet med en spesiell tanke på barn med språkforstyrrelse, men kan brukes av alle. 



Fordi appen er spesielt anbefalt for en brukerguppe, kan bruk av appen indirekte si noe om 
barnets funksjon/helse. Dette regnes som en særlig kategori  personopplysning etter loven, og 
derfor er ditt uttrykkelige samtykke helt nødvendig for oss. Vi deler aldri dataene med 
utenforstående.  

Dine rettigheter  
Du har full kontroll over dine og ditt barns data.  

• Innsyn og retting: Du kan når som helst se og endre informasjonen du har lagt 
inn direkte i appen.  

• Sletting: Du kan når som helst slette profilen din og ditt barns profil direkte i appen. Da 
slettes også alle personopplysninger permanent fra våre servere. En barne-profil slettes 
også automatisk etter 12 måneders inaktivitet.  

  

Samtykke   

Foreldre må samtykke på barnets vegne. Vi anbefaler å informere den andre foresatte om 
læremiddelet og hvilke personopplysninger appen samler samt hvorfor disse opplysningene 
samles inn (se over eller eget informasjonsskriv utarbeidet for foresatte på 
nettsiden: https://dilli.no).   

Du kan lese mer om personvern her:  

• Våre nettsider: https://dilli.no/personvern  

• Datatilsynet: www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/de-registrertes-rettigheter/  
(Her kan du lese generelt om dine rettigheter etter personvernregelverket.)  

• Universitetet i Oslo: https://www.uio.no/om/regelverk/personvern/   
(Her finner du informasjon om hvordan UiO behandler personopplysninger.)  

  

Samtykkeerklæring  

☐ Jeg har lest og forstått informasjonen over. Jeg samtykker på vegne av mitt barn til at 
Universitetet i Oslo behandler personopplysningene som beskrevet for å kunne levere 
tjenesten Dilli og de magiske ordene. Jeg er klar over at jeg når som helst kan trekke dette 
samtykket tilbake ved å slette profilen i appen.  
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